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CrossLab

From Insight to Qutcome

Servicos Agilent CrosslLab Start Up

Agilent OpenLab ECM XT Server/OpenLab
Server v2.7

Lista de Verificagao de Preparacao do Local
do Software

Obrigado por adquirir software da Agilent Technologies. O CrosslLab Start Up esta focado em
ajudar os clientes a encurtar o tempo que leva para comecar a perceber o valor total de seu
investimento em sistemas de instrumentos.

A preparagao correta do local representa um primeiro passo fundamental no sentido de
assegurar que 0s seus instrumentos e sistemas de software operam de forma confidavel durante
um periodo prolongado. Este documento assume o formato de guia informativo e lista de
verificagao que preparamos para vocé, descrevendo os requisitos de software para a
configuragéo do sistema em seu laboratdrio.
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Introducao

Informacodes para o Cliente

e (Caso tenha alguma duvida ou problemas ao fornecer o que foi descrito como parte das
Responsabilidades do Cliente abaixo, entre em contato com a Agilent local ou a organizagéao
de servigos/suporte parceira para assisténcia antes da entrega. Adicionalmente, a Agilent
e/ou seus parceiros reservam-se o direito de reprogramar a instalagao, dependendo da
prontidao do seu laboratorio.

e (Caso nao seja possivel ter o seu local pronto por qualquer motivo, entre em contato com a
Agilent o quanto antes para reprogramar qualquer servi¢o que tenha sido adquirido.

e QOutros servigos opcionais, tais como treinamento adicional, qualificagdo operacional (0Q) e
consultoria para aplicagdes especificas do usuario, também poderao ser disponibilizados no
momento da instalagdo, quando solicitados com o sistema, devendo ser contratados
separadamente.

Responsabilidades do Cliente

Certifique-se de que o seu local cumpra as seguintes especificagdes antes da data de instalacéo.
Para obter mais detalhes, consulte as se¢des especificadas nesta lista de verificagao, incluindo:

e Adisponibilizacdo do ambiente de computagao e do espaco necessarios.

e O planejamento do numero e da localizagao de tomadas elétricas para 0s seus sistemas de
computador e periféricos.

e O cumprimento das especificagoes de software, hardware e rede descritas posteriormente
neste documento.

e Alocalizagédo das informagées da ordem de vendas, dos cédigos de autorizagéo de software
e/ou das licengas/certificados de software.

e Verifique a compatibilidade de hotfixes, atualizacdes da Microsoft e corre¢des apropriadas
para o sistema do cliente. Nota Critica: As mais recentes atualizagées da Microsoft e
versao do Windows devem estar instaladas no PC fornecido pelo cliente antes que a
instalagao possa ter inicio.

e Adisponibilizacao de midia de software, discos etc., incluindo discos de atualizacao.

e Aidentificagcdo de uma solugao de backup adequada para o seu software.

Revisdo: A.01, Emitido em: Maio de 2022 ".;." -
Numero do Documento: D0019566pt Pagina __ de __ e Agllent
© Agilent Technologies, Inc. 2022 ot e



Agilent

Lista de Verificag&o de Preparagédo do Local do Software Agilent OpenLab ECM XT Server/ C rO SS La b

OpenlLab Server v2.7 )
From Insight to Outcome

e SeaAgilent estiver fornecendo servigos de Instalagao e Introdugao, os usuarios do sistema
de instrumentos devem estar presentes no decorrer desses servicos. Caso contrario,
perderdo informacdes operacionais, de seguranga e de manutengao importantes.

e Adisponibilizagdo de um administrador de sistemas/rede, conforme a necessidade, para se
conectar a sua intranet.

e Consulte a secdo Requisitos Especiais para obter mais informacdes especificas do produto.

e Parainformacdes adicionais, consulte Guia de Requisitos de Hardware e Software do Agilent
OpenlLab Server e OpenLab ECM XT
(ECM_XT_v2.7_HardwareSoftwareRequirements_en.pdf).

Links da Web Importantes para o Cliente

e Paraacessar o Treinamento e educacao Agilent, visite http://www.agilent.com/chem/training
para saber mais sobre as opgdes de treinamento, as quais podem ocorrer em sala de aula, no
local ou online. Um especialista em treinamento pode trabalhar diretamente com vocé para
ajuda-lo a determinar as melhores opgoes.

e Paraacessar a pagina da Web do Centro de Recursos da Agilent visite
https://www.agilent.com/en-us/agilentresources. Os seguintes topicos informativos estéo
disponiveis:

Preparo e Contengdo de Amostras
Padrdes Quimicos

Analise

Servico e Suporte

Fluxos de Trabalho de Aplicacdo

e A Comunidade Agilent € um excelente lugar para obter respostas, colaborar com outras
pessoas sobre aplicativos e produtos Agilent e encontrar documentos e videos detalhados
relevantes para as tecnologias Agilent. Visite https://community.agilent.com/welcome

e Os videos sobre requisitos de preparacao especificos do seu instrumento podem ser
encontrados pesquisando no canal YouTube da Agilent em
https://www.youtube.com/user/agilent

e Precisa fazer uma chamada de manuten¢ao? Manutencao e reparo | Agilent

Revisdo: A.01, Emitido em: Maio de 2022 o0’

o%e -
Numero do Documento: DO019566pt Pégina __de __ ""...."' Agllent
© Agilent Technologies, Inc. 2022 L


http://www.agilent.com/chem/training
https://www.agilent.com/en-us/agilentresources
https://community.agilent.com/welcome
https://www.youtube.com/user/agilent
https://www.agilent.com/en/service/laboratory-services/maintenance-repair

Agilent

Lista de Verificag&o de Preparagédo do Local do Software Agilent OpenLab ECM XT Server/ C rO SS La b

OpenlLab Server v2.7 )
From Insight to Outcome

e Para acessar a Assisténcia técnica de software da Agilent, visite
https://servicedesk li.agilent.com/plugins/servlet/desk. Somente os usuarios com um
Contrato de manutencao de software (CMS) poder&o enviar solicitagdes de suporte e
verificar o status de tais solicitagoes.

e Paraacessar o Agilent SubscribeNet, visite https://agilent.subscribenet.com. O SubscribeNet
é um software online e servigo de entrega, atualizacdo e gerenciamento de licengas que
oferece acesso facil as ultimas versdes do seu software e das suas licencas.

Preparacao do Local

Especificagoes do Software para Estagées de Trabalho, Cliente e
Servidores

Notas especiais

e Sevocé adquiriu um sistema com instrumentacao de hardware inclusa, consulte a Lista de
Verificagdo de Preparacao Local de dispositivos periféricos e hardware e obtenha os
requisitos relativos ao espago nas bancadas do laboratorio.

e Consulte o Guia de Requisitos de Hardware e Software do Agilent OpenLab Server e OpenLab
ECM XT (ECM_XT_HardwareSoftwareRequirements_en.pdf) para obter informagdes sobre:

Licenciamento
Maquinas virtuais

Compatibilidade de idioma

Descrigao de Especificagoes

Sistema Servidor Sistema Cliente
de Software

Windows 10 (64 bits) Pro ou
Enterprise, 20H2 ou superior
Windows 11 (64 bits) Professional
ou Enterprise, 21H2

Windows 2016 Server (Standard,
Datacenter), 64 bits, 1607 ou
superior

Windows 2016 Server (Standard,
Nome, versao do sistema Datacenter), 64 bits, 1607 ou superior

operacional Windows 2019 Server (Standard,
Datacenter), 64 bits, 1809 ou superior
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Descri¢édo de Especificagdes
de Software

Sistema Servidor

Sistema Cliente

Bancos de dados

Navegadores da internet

.NET Framework

Outro software

MS SQL Server 2016 SP2 (64 bits),
CU 17 ou superior

MS SQL Server 2017 (64 bits),
CU 24 ou superior

MS SQL Server 2019 (64 bits),
CU 10 ou superior

PostgreSQL Server 14.x (64 bits)
Oracle 19c (64 bits)

Microsoft Chromium Edge 64 bits
Google Chrome 64 bits

NET Framework 64 bits 3.5 e 4.x
NET Core 64 bits 3.1.x, 5.x e 6.X

PDF reader

Windows 2019 Server (Standard,
Datacenter), 64 bits, 1809 ou
superior

Microsoft Chromium Edge de 64 bits
como fornecido com o Windows 10

Google Chrome 40 de 64 bits ou
superior

NET Framework 64 bits 3.5 e 4.x
NET Core 64 bits 3.1.x, 5.x e 6.x

PDF reader

Especificagoes do Hardware do Computador para Estag6es de Trabalho,

Cliente e Servidores

Notas especiais

e Hardware recomendado para sistema tudo-em-um.

e A Agilent recomenda um servidor dedicado ao OpenLab ECM XT como maquina host.

e 0O espaco em disco recomendado para estes sistemas foi estimado com base em quatro
anos de uso com o numero maximo de instrumentos recomendados. O tamanho de disco
real necessario deve ser calculado com base nos padrdes de uso planejados.

e Parainformacdes adicionais, consulte o Guia de Requisitos de Hardware e Software do Agilent
OpenLab Server e OpenlLab ECM XT (ECM_XT_v2.7_HardwareSoftwareRequirements_en.pdf)
para uma solucao de 2 servidores, uma solucao de 4 servidores ou um sistema escalavel.
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Descri¢édo de Especificagdes
de Hardware

Sistema pequeno

Sistema médio

Sistema grande

Tipo de processador e velocidade

Memdria minima
Disco (SO e software)

Disco (Dados)

Rede

Sistema Operacional e Banco de Dados

Especificagcoes de Rede

Notas especiais

1xCPUa 26 GHz
ou superior, minimo
de 8 vCPU

16 GB

2x(100GB,7,2
K rpm RAID 1)

2x(100GB, 7,2
K rpm RAID 1)

1GB

Windows Server
2016 0u 2019
PostgreSQL 14.x
SQL Server 2016,
2017 ou 2019
Nota: Oracle ndo é
suportado

2x CPUa 2,6 GHz ou

superior, minimo de
16 vCPU

24GB

2 x (300 GB, 15K rpm

RAID 1)

3x(500GB, 7,2
K rpm RAID 5)

1GB

Windows Server
2016 0u 2019
PostgreSQL 14.x
SQL Server 2016,
2017 ou 2019
Nota: Oracle ndo é
suportado

2xCPUa26GHzou
superior, minimo de
16 vCPU

48 GB

2 x (600 GB, 15 K rpm
RAID 1)

3x(17TB,7,2Krpm
RAID 5)

1GB

Windows Server
2016 0u 2019
PostgreSQL 14.x
SQL Server 2016,
2017 ou 2019

Nota: Oracle ndo é
suportado

e O OpenLab ECM XT utiliza protocolos TCP/IP padrdo para a comunicagao entre o servidor e
computadores clientes. Para um desempenho ideal, a rede deve atender aos critérios de
projeto para a largura de banda disponivel, a atribuicdo de enderecos IP, a resolucédo de
nomes e o isolamento apropriado da sub-rede de laboratério a partir da rede corporativa.

e Redes TCP/IP sdo necessarias para todos os produtos.

e Asredes de longa distancia (WANs) ndo séo suportadas.

e Consulte o Guia de Requisitos de Hardware e Software do Agilent OpenLab Server e OpenlLab
ECM XT (ECM_XT_v2.7_HardwareSoftwareRequirements_en.pdf) para obter informagdes

sobre:

Método de comunicacao

Gerenciamento de energia LAN

Requisitos para um sistema compativel
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Diretrizes de dominio

Configuracdes de Firewall: se for usado um Firewall externo, as portas precisam ser
abertas pelo departamento de Tl do cliente.

Descrigao de Especificagdes de Rede Comentarios

Somente protocolo de internet versdo 4 (TCP/IPv4)

O protocolo de internet versao 6 (TCP/IPv6) ndo é
suportado

Tipo de rede, largura de banda, velocidade,
protocolo etc.

Endereco IP Reserva estatica ou DHCP

Complementos do ECM-XT (selecionar quando aplicavel)

Os complementos s6 podem ser instalados em um ambiente executando o Openlab Server com
uma licenga do ECM XT e com um Cliente OpenlLab Content Management instalado.

Import Scheduler do ECM XT
Requisitos de software (além dos requisitos de software listados acima para os clientes)

[1 Cliente do OpenlLab Content Manage

Requisitos de hardware

[1 Espaco livre no disco para instalacao: minimo de 500 MB

[] Espaco livre no disco para cache de arquivos: minimo de 250 GB
1 RAM: minimo de 8 GB, recomendado 16 GB

Import Services do ECM XT

Requisitos de software (além dos requisitos de software listados acima para os clientes)

[1 Cliente OpenLab Content Management

Plug-in do modelo do ECM XT para Adobe Acrobat

Requisitos de software (além dos requisitos de software listados acima para os clientes)

[1 Cliente OpenLab Content Management

] Adobe Acrobat Classic 2017 32 bits ou versdo continua do Adobe Acrobat DC 32 bits
(necessario para o complemento do Plug-in do Modelo em PDF)
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Revisdo do Engenheiro de Servico (opcional)

Se 0 Engenheiro de Servigo concluiu uma revisao dos requisitos de Preparacdo do Local com o cliente,
ele deve preencher a segdo Comentarios a seguir.

Comentarios do Engenheiro de Servigo

Se houver algum ponto especifico que deva ser anotado como parte da execugao da reviséao
de preparacao do local ou outros itens de interesse para o cliente, anote nesta caixa.

Verificagao de Preparagao do Local

Numero da Solicitagao de Servigo: Data da Revisao:
Nome do Engenheiro de Servigo: Nome do Cliente:
Assinatura do Engenheiro de Servigo: Numero total de paginas neste documento:
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